REKLAMACJA TOWARU

Imie:
Nazwisko:
Adres:

Telefon kontaktowy:

E-mail:

Numer zamoéwienia:
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Reklamowany produkt:

Doktadny opis wady:

Inne uwagi:
Zadanie nabywcy: D naprawa
(prosze zaznaczyc¢ jedng opcje) D obnizenie ceny (prosimy o podanie propozycji) .........ccceeeeeeeenunne

D wymiana na nowy produkt
D wymiana na inny produkt
D zwrot gotowki

Informujemy, Zze administratorem Panstwa danych osobowych jest Cool Sport sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg przy ul. Handlowcéw 2 w Modiniczce. Panstwa dane osobowe
beda przetwarzane dla celéw rozpatrzenia ztoZzonej reklamaciji. Odbiorcami danych na podstawie stosownych uméw moga by¢ tylko i wytgcznie podmioty wspierajgce Cool
Sport w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego, takie jak firmy $wiadczace ustugi z zakresu IT czy transportu przesytek (kurierzy). Podstawg przetwarzania danych jest
konieczno$¢ podjecia dziatan przed zawarciem umowy i rozpatrywania zwigzanych z nig roszczen (reklamacji). Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do czasu
przedawnienia wzajemnych roszczen, przy czym nie dtuzej niz 2 lata od dnia rozpatrzenia reklamacji. Posiadajg Pafnstwo prawo do:

. Zadania dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia oraz ograniczenia przetwarzania, a takze do przenoszenia swoich danych
osobowych;
. whiesienia skargi do organu nadzorczego (PUODO)

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do ztozenia reklamaciji. Wszelkie zapytania oraz o$wiadczenia w zakresie ww. praw nalezy kierowac
pod ponizsze dane kontaktowe:

Dane kontaktowe administratora danych: Cool Sport sp. z 0.0. sp. k., ul. Handlowcéw 2,32-085 Modlniczka, email: da@coolsport.pl

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: email: dpo@coolsport.pl
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